Colaborar un imperativo después de la pandemia.

Roberto Reyes Rivera.

El proposito de esta nota es revisar la oportunidad de incrementar la
colaboracion entre las personas, las empresas y los clisteres, una vez
vividas las experienciasde la pandemia COVID 19.

Se presume un potencial de mayor integracion de personas, empresas y
clusteres, después de la pandemia y los especialistas mencionan la
existencia nueva variantes.

Por lo anterior existen las personas que piensan que las cosas van a
cambiar y las personas que piensan que no van a cambiar, en este
articulo se propone que si van a cambiar y esas cosas estan en manos de
seres humanos que tienen hoy mas conciencia de lo que significa la
importancia de la persona.

Definiciones:

Colaboracion: accion de colaborar, este verbo se refiere a trabajar con
otra o con otras personas para realizar una obra.

Cluaster: Una agrupacion de empresas e instituciones relacionadas entre
si, pertenecientes a un sector o segmento de mercado, que se encuentran
geograficamente proximas y que colaboran para ser mas competitivas.



A continuacion, se enumeran 6elementos que pueden enmarcar la
colaboracion:

1. La colaboracion se incrementa con el internet de las cosas.

Los productos inteligentes son disruptivos de las Cadenas de Valor
tradicionales, las fronteras entre las industrias se modifican porque
todo esta mas integrado.El Internet de las cosas va a integrar mas a los
sistemas de valor que comprenden: proveedores, empresas,
distribuidores y clientes/pacientes.

Por ejemplo un tractor inteligente autonomo va a cumplir un propdsito
muy sofisticado, con informacion de: el riego, los fertilizantes, la
salinidad, mandando informacion compleja a todo un sistema integrado
de valor, la anterior conectividad propondra nuevas formas de contestar
la pregunta ;en qué negocio estamos?

Con el internet de las cosas los clusteres van a tender a ser mas
conectados de una forma horizontal con otras industrias, lo anterior va a
requerir mas colaboracion.

2. Redes de clusteres:

Los clusteres también estaran mas integrados por ejemplo: las empresas
y las instituciones, los gobiernos con las empresas, las empresas y las
universidades, asi sucesivamente.



Los clusteres dehoy locales, regionales y nacionales tienen un alcance
mas internacional, una articulacion por medio de redes a nivel
binacional o multinacional, por ejemplo, las universidades que forman
parte de los clusteres del mundo desarrollado cada vez se encuentran
mas interesadas en trabajar con las empresas localizadas en los paises
en desarrollo.

México que se encuentra insertado en las Cadenas Globales de
Produccion con el T-MECimpulsa una mayor articulacion en los
eslabones de las cadenas de valor de sus empresas.

3. Estrategias de conjunto.
La Complejidad que presentan la salud, la economia, la familia y
lapersona, exigen estrategias de conjunto.

Branderburger y Malebuff proponen la competencia que es Cooperar y
Competir a la vez.

La Co-opetencia se define como la combinacionsimultanea de
Cooperacion y Competencia para la creacion de valor, la co-opetencia se
basa en la Teoria de Juegos, donde el juego es un Juego con multiples
jugadores, es decir multiples empresas.

En este mismo sentido el profesor MichaelPorter nos ofrece dos
herramientas para competir y dos para colaborar:Las Cinco fuerzas yla
Cadena de Valor para competir y el Diamantey elCluster para cooperar
los invito a conocerlas para poder competir y colaborar contando con
marcos de referencia profesionales.

4. Turbo en la Triple Hélice:



El Gobierno, las empresas y la academia deben estar mas unidos que
nunca y trabajando a gran intensidad para enfrentar la crisis. Estos
participantes deben de establecer y mantener una vision de largo plazo.

El Gobierno, las empresas y la academia deben enfocar en el valor
compartido es decir mas verdes, mas ecoldogicos, con mayor
responsabilidad social sobre la higiene de los trabajadores y los
consumidores para ser mas competitivos de tal forma de estar en
condiciones de enfrentarla pandemia que pudiera estar por venir.

5. La Sinergia.

La sinergia es cuandoel resultado es superior a la suma de sus partes:
por ejemplo2 +2 =5

El asociacionismo es una figura que puede apoyar para lograr la
colaboracion entre las microempresas y las pequeiias empresas
logrando sinergias entre las empresas para ser mas competitivas.

6. Del TLCAN al T-MEC en lo laboral.

Por tratarse este articulo del aspecto humano de las
empresas cuando se aborda la colaboraciéon vamos a referir a
la parte laboral delos cambios del TLCAN al T-MEC: una de las
diferencias entre uno y otro acuerdo son las obligaciones
laborales, lo que podria llevar a México a enfrentar
controversias.

El capitulo 23 laboral del T-MEC aborda: los trabajos forzosos, ser
incluyentes con los indigenas, mecanismos laborales de respuesta
rapida, ser igualitario mujeres y hombres asi como la libertad sindical,
todo lo anterior va requerir mayor colaboracion entre las empresas.



La anécdota:

A nivel México tenemos mucho por hacer para poder colaborar, un
principio basico para relacionarnos es conocernos para poder colaborar,
en un trabajo reciente del Dr. Ismael Plasencia Lopez y un servidor para
la Zona Econdmica Fronteriza sobre la relacion con la Zona Centro
Occidente, una de las conclusiones fue que no nos conocemos, no
sabemos que hacen los otros estados y como pudiéramos
complementarnos y colaborar, podemos empezar por este paso basico
conocernos para colaborar.
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